中華民國證券商業同業公會會員受託買賣有價證券徵信與額度管理自律規則修正對照表                      

修訂條文
原條文
    說  明

第一條

   本規則依據證券商同業公會業務管理規則第四條規定訂定之。
第二條

   本公會會員受託買賣有價證券徵信與額度管理，除其他法令規章另有規定者外，應依本規則之規定辦理。
第三條

   本公會會員受託買賣有價證券，應先對委託人辦理徵信，並依本規則規定辦理。
第四條

   委託人申請開戶時，應請委託人詳實填具﹁客戶徵信資料表﹂︵如附表︶，評估其單日買賣額度︵涵蓋信用交易之額度︶，並黏貼於開戶卡備查。已開立帳戶之投資人，單日買賣額度變更，得由證券商填寫徵信資料表，黏貼於開戶卡備查。

第五條

   辦理徵信人員應就前條表列事項詳為查證或親自拜訪。除本規則第七條第二項之國內外機構投資人外，徵信人員應透過「證券商聯合徵信系統」查詢有無所列之異常情事，並留存查詢紀錄；如發現異常，應詳細查證開戶及徵信資料之正確性，並於徵信與額度審核表內具體說明評估委託人受託買賣額度之標準，且需由業務部門主管或其指派之人員複核。

第六條

客戶徵信資料表內，所指向票據交換所查詢票據退票資料，係指依左列方式查詢所得之資料：

1、 書面查詢：向各地票據交換所或與票據交換所網路連線的金融業者查詢所得之書面資料。

2、 網際網路查詢：直接以網際網路連結票據交換所網站（如台北市票據交換所網站、中華電信公司網站查詢列印之書面資料。

3、 語音查詢：撥打票據交換所指定的專線電話所作成之書面紀錄或電話語音錄音資料。

第七條
   境外華僑及外國自然人或外國機構投資人、國內機構投資人、國內上市上櫃公司及全權委託之投資人得免查詢票據退票資料。

   前項外國機構投資人、國內機構投資人，包括國內外之銀行、保險公司、基金管理公司、證券商、政府投資機構、政府基金、共同基金、單位信託、投資信託、信託業、學術或慈善機構等。

   無行為能力或限制行為能力者，應查詢其法定代理人或監護人之票據退票資料。
第八條

   更新徵信資料時，得以最近一個月內依第六條查詢所得之票據退票資料為徵信依據。

第九條

   徵信人員評估委託人單日買賣額度在新臺幣( 以下同 )伍佰萬元以上者，應請其出具或提示相關證明文件憑核，並留存影本或抄錄相關資料備查。但評估單日買賣額度在壹仟萬元以上者，應留存影本。

   委託人提供之財產證明，得以其本人或其配偶、父母、成年子女所有者提供。但非本人所有者，其財產所有人應出具負連帶保證責任之聲明。法人提供之財產證明以該法人之財產為限。
第十條

   境外華僑及外國自然人或外國機構投資人、國內機構投資人及全權委託之投資人得免提供資力證明文件。

   國內上市上櫃公司、金融控股公司之子公司及實收資本額超過新台幣伍億元之公開發行公司得以其最近期財務報表為資力證明文件。
第十一條
   前條第一項得免提供資力證明文件者，徵信人員應依其對該委託人徵信之瞭解，在會員公司對委託人之風險控管政策與範圍內，自行評估該委託人之單日買賣最高額度，不受第九條、第十三條之限制。
  經由保管機構保管款券之境外華僑及外國自然人或外國機構投資人，在會員公司之風險控管政策原則內，得暫不設定該委託人之單日買賣最高額度。
第十二條

   徵信人員就委託人提供之不動產資力證明文件，應查詢他項權利設定，並得經由與地政事務所連結之網際網路機構查證列印有否設定他項權利等情事；若有設定他項權利時，評估之單日買賣額度應扣除設定金額後計算，但實際借款金額小於設定金額時，委託人如提出實際借款金額之證明，其評估之單日買賣額度得以扣除實際借款金額後計算。

第十三條
   徵信人員評估委託人單日買賣額度在伍佰萬元以上，而委託人提供之個人資產狀況證明未達評估額度百分之三十時，應詳述具體可信之事由。

第十四條
   第九條、第十一條及第十三條評估情形，應依內部規定，層呈核定後，交營業部門注意控制。

第十五條

   經評估委託人單日買賣額度在伍佰萬元以上、或依第十一條規定辦理者，須經主管核定，但會員如有較低金額規定者，從其規定。

第十六條
   經評估委託人單日買賣額度在伍佰萬元以上或依第十一條規定辦理者，證券商應基於專業及風險上之考量，隨時注意客戶資產狀況之變動，於得知客戶資產狀況有顯著變動時予以調查更新其徵信資料。

  經評估委託人單日買賣額度在壹仟萬元以上者，證券商並應每年調查更新其徵信資料，但依第十一條第二項規定者得不適用之。
第十七條

   委託人開戶後之資力狀況有顯著變更，或其交易集中於公布交易( 注意 )資訊之有價證券金額合計達一仟伍佰萬元以上時，應先依前述程序重新評估其投資能力，並依第二十二條之規定辦理受託買賣事宜。

第十八條
   委託人應親自辦理開戶，但無行為能力者、限制行為能力者、全權委託之投資者、境外華僑或外國人、大陸人士、法人及法人派駐國外工作者，如非本人開戶，應依相關法令規章辦理。
第十九條

   本公會會員應就其總、分支機構同一委託人之資力與信用狀況予以綜合評估，並據以控管其授信額度；就同一委託人於總、分支機構提出相同之資力證明，不得再予重複授信。

   前項規定自中華民國九十年十月一日施行。

第二十條    
   委託人屬第十八條代理開戶並同時委由代理人辦理買賣及交割者，評估委託人單日買賣額度不得超過貳仟萬元。惟委託人為法人或全權委託之投資者，應依其實際財力狀況評估其單日買賣額度，不受貳仟萬元額度之限制。
第二十一條 

   本公會會員應詳實評估委託人之投資能力。

   委託人當日一般及融資委託買入、未送存集中保管之現券委託賣出、融券賣出委託之合計總金額，不得逾越其單日買賣額度。

   委託人當日取消委託買賣之金額不列入其單日買賣額度之計算；盤後定價交易時段委託買賣有價證券應合併計算其當日之單日買賣額度，惟當日該時段開始前未成交之委託金額不列入其單日買賣額度之計算。
   金融機構透過其在證券經紀商開立之委託買賣有價證券帳戶，處分客戶質押之斷頭股票，不受單日買賣額度之限制。

第二十二條    
   本公會會員對委託人委託買賣金額已逾越其投資能力時，應請委託人提供適當之擔保，如未能提供適當之擔保，得拒絕受託買賣。

  會員於得知或透過「證券商聯合徵信系統」查詢資料顯示委託人歷史信用狀況有不良紀錄時，得准用前項之規定或拒絕接受開戶買賣。

第二十三條    
   本公會會員( 每一營業據點) 辦理受託買賣有價證券有左列情事之一時，應依第二十四條之規定辦理：

1、 某種有價證券，其單日違約或錯帳金額合計逾新台幣壹仟萬元者。
2、 依實施股市監視制度辦法之規定，連續三日經公布交易資訊之有價證券。

3、 委託人連續五個營業日於同一帳號委託買賣某種有價證券，其每日之委託買賣數量均逾壹佰交易單位且逾新台幣壹仟萬元者。

4、 委託人同一營業日內委託買賣某種有價證券合計超過壹仟交易單位且逾新台幣壹億元者。

第二十四條    

   本公會會員受託買賣有價證券，有發生第二十三條之情事時， 應於事實發生後之當日或次一營業日起採行左列措施：

1、 對於該有價證券，在同一營業日內，其委託人委託申報單筆買賣逾貳佰交易單位且逾新台幣貳仟萬元，多筆買賣合計逾陸佰交易單位且逾新台幣陸仟萬元者，應先經營業主管簽署同意。每筆逾肆佰交易單位且逾新台幣肆仟萬元，多筆合計逾壹仟交易單位且逾新台幣壹億元者，則應先經總經理或其代理人簽署同意。必要時，得先收足款券或拒絕其買賣委託。

2、 對於前款之委託人，加強其財務徵信及蒐集買賣交割等相關資料，並進行調查，作成查核報告存檔備查。

   前項第一款措施施行期間，為連續三個營業日。

第二十五條

   本公會會員應責成內部稽核單位，負責分析第二十三條所列之各項情事及第二十四條第一項第二款所列之查核建檔工作。

第二十六條   

   本規則經理事會通過並報奉證券主管機關核備後，公告施行，修正時亦同。
第一條

   本規則依據證券商同業公會業務管理規則第四條規定訂定之。
第二條

   本公會會員受託買賣有價證券徵信與額度管理，除其他法令規章另有規定者外，應依本規則之規定辦理。
第三條

   本公會會員受託買賣有價證券，應先對委託人辦理徵信，並依左列規定辦理：  
       

1、 委託人申請開戶時，應請委託人詳實填具﹁客戶徵信資料表﹂︵如附表︶，評估其單日買賣額度︵涵蓋信用交易之額度︶，並黏貼於開戶卡備查。已開立帳戶之投資人，單日買賣額度變更，得由證券商填寫徵信資料表，黏貼於開戶卡備查。

2、 除外國專業投資機構(QFII)、國內投信基金及政府基金外，辦理徵信人員應就前款表列事項詳為查證或親自拜訪，同時應透過「證券商聯合徵信系統」查詢有無所列之異常情事，並留存查詢紀錄；如發現異常，應詳細查證開戶及徵信資料之正確性，並於徵信與額度審核表內具體說明評估委託人受託買賣額度之標準，且需由內部稽核人員複核。

3、 客戶徵信資料表內，所指向票據交換所查詢票據退票資料，係指依左列方式查詢所得之資料：

(1) 書面查詢：向各地票據交換所或與票據交換所網路連線的金融業者查詢所得之書面資料。

(2) 網際網路查詢：直接以網際網路連結票據交換所網站（如台北市票據交換所網站、中華電信公司網站）查詢列印之書面資料。

(3) 語音查詢：撥打票據交換所指定的專線電話所作成之書面紀錄或電話語音錄音資料。

4、 境外華僑、境外外國人、外國專業投資機構（QFII）、國內投信基金、政府基金、國內上市上櫃公司及全權委託之投資者免查詢票據退票資料。無行為能力或限制行為能力者，應查詢其法定代理人或監護人之票據退票資料。

5、 更新徵信資料時，得以最近一個月內依本條第三款查詢所得之票據退票資料為徵信依據。

六、徵信人員評估委託人單日買賣額度在新臺幣( 以下同 )伍佰萬元以上者，應請其出具或提示相關證明文件憑核，並留存影本或抄錄相關資料備查。但評估單日買賣額度在壹仟萬元以上者，應留存影本。委託人提供之財產證明，得以其本人或其配偶、父母、成年子女所有者提供。但非本人所有者，其財產所有人應出具負連帶保證責任之聲明。法人提供之財產證明以該法人之財產為限。
七、境外華僑、境外外國人、外國專業投資機構（QFII）、國內投信基金及政府基金免提供資力證明文件。國內上市、上櫃公司得以其最近期財務報表為資力證明文件。

八、徵信人員就委託人提供之不動產資力證明文件，應查詢他項權利設定，並得經由與地政事務所連結之網際網路機構查證列印有否設定他項權利等情事；若有設定他項權利時，評估之單日買賣額度應扣除設定金額後計算，但實際借款金額小於設定金額時，委託人如提出實際借款金額之證明，其評估之單日買賣額度得以扣除實際借款金額後計算。

九、徵信人員評估委託人單日買賣額度在伍佰萬元以上，而委託人提供之個人資產狀況證明未達評估額度百分之三十時，應詳述具體可信之事由。

十、第六款及第九款評估情形，應依內部規定，層呈核定後，交營業部門注意控制。

十一、經評估委託人單日買賣額度在伍佰萬元以上者，須經主管核定，但會員如有較低金額規定者，從其規定。

十二、經評估委託人單日買賣額度在伍佰萬元以上者，證券商應基於專業及風險上之考量，隨時注意客戶資產狀況之變動，於得知客戶資產狀況有顯著變動時予以調查更新其徵信資料。經評估委託人單日買賣額度在壹仟萬元以上者，證券商並應每年調查更新其徵信資料。

十三、委託人開戶後之資力狀況有顯著變更，或其交易集中於公布交易( 注意 )資訊之有價證券金額合計達一仟伍佰萬元以上時，應先依前述程序重新評估其投資能力，並依第七條之規定辦理受託買賣事宜。

十四、委託人應親自辦理開戶，但無行為能力者、限制行為能力者、全權委託之投資者、境外華僑或外國人、大陸人士、法人及法人派駐國外工作者，如非本人開戶，應依相關法令規章辦理。
   本公會會員應就其總、分支機構同一委託人之資力與信用狀況予以綜合評估，並據以控管其授信額度；就同一委託人於總、分支機構提出相同之資力證明，不得再予重複授信。

   前項規定自中華民國九十年十月一日施行。

第五條    

   委託人屬第三條第十四款代理開戶並同時委由代理人辦理買賣及交割者，評估委託人單日買賣額度不得超過貳仟萬元。惟委託人為法人或全權委託之投資者，應依其實際財力狀況評估其單日買賣額度，不受貳仟萬元額度之限制。

第六條    

   本公會會員應詳實評估委託人之投資能力。

   委託人當日一般及融資委託買入、未送存集中保管之現券委託賣出、融券賣出委託之合計總金額，不得逾越其單日買賣額度。

   委託人當日取消委託買賣之金額不列入其單日買賣額度之計算；盤後定價交易時段委託買賣有價證券應合併計算其當日之單日買賣額度，惟當日該時段開始前未成交之委託金額不列入其單日買賣額度之計算。
   金融機構透過其在證券經紀商開立之委託買賣有價證券帳戶，處分客戶質押之斷頭股票，不受單日買賣額度之限制。

第七條    

   本公會會員對委託人委託買賣金額已逾越其投資能力時，應請委託人提供適當之擔保。

第八條    

   本公會會員( 每一營業據點) 辦理受託買賣有價證券有左列情事之一時，應依第九條之規定辦理：

1、 某種有價證券，其單日違約或錯帳金額合計逾新台幣壹仟萬元者。

2、 依實施股市監視制度辦法之規定，連續三日經公布交易資訊之有價證券。

3、 委託人連續五個營業日於同一帳號委託買賣某種有價證券，其每日之委託買賣數量均逾壹佰交易單位且逾新台幣壹仟萬元者。

4、 委託人同一營業日內委託買賣某種有價證券合計超過壹仟交易單位且逾新台幣壹億元者。

第九條    

   本公會會員受託買賣有價證券，有發生第八條之情事時，應於事實發生後之當日或次一營業日起採行左列措施：

1、 對於該有價證券，在同一營業日內，其委託人委託申報單筆買賣逾貳佰交易單位且逾新台幣貳仟萬元，多筆買賣合計逾陸佰交易單位且逾新台幣陸仟萬元者，應先經營業主管簽署同意。每筆逾肆佰交易單位且逾新台幣肆仟萬元，多筆合計逾壹仟交易單位且逾新台幣壹億元者，則應先經總經理或其代理人簽署同意。必要時，得先收足款券或拒絕其買賣委託。

2、 對於前款之委託人，加強其財務徵信及蒐集買賣交割等相關資料，並進行調查，作成查核報告存檔備查。
   前項第一款措施施行期間，為連續三個營業日。

   本公會會員應責成內部稽核單位，負責分析第八條所列之各項情事及第九條第一項第二款所列之查核建檔工作。

第十一條   

   本規則經理事會通過並報奉證券主管機關核備後，公告施行，修正時亦同。
  原第三條第一款條次變更為第四條。

1.原第三條第二款條次變更為第五條。

2.因應QFII制度廢除；平衡國內外投資人；國內外之銀行、保險公司、基金管理公司、證券商、政府投資機構、政府基金、共同基金、單位信託、投資信託、信託業…等基於業務之需要、資產規模與投資策略等因素，市場上之開戶數一般都會達到「證券商聯合徵信系統」之異常情事，但其實質風險意義不大，為減輕查詢及複核工作，爰參考臺灣證券交易所證券商推介客戶買賣有價證券作業辦法之用詞，放寬免透過「證券商聯合徵信系統」查詢之投資人範圍。
3.原條文內部稽核對該項作業為事前覆核，將使內部稽核人員成為事先核准的程序之一部分，喪失稽核事後稽查的立場；且稽核亦不應參與開戶准否的決定，爰為建議。
原第三條第三款條次變更為第六條。

1.原第三條第四款條次變更為第七條。
2.另為衡平性，及國內機構投資人之資產規模及穩定性佳，且多為受有高度管理之特許行業，不易有退票紀錄考量，爰放寬增訂國內機構投資人免票查，其範圍並參考臺灣證券交易所證券商推介客戶買賣有價證券作業辦法之用語。

原第三條第五款條次變更為第八條。

原第三條第六款條次變更為第九條，並分成二項。

1.原第三條第七款條次變更為第十條，並分成二項。

2.單日買賣最高額度在新台幣五百萬元以上者應出示資力文件，原條文配合政府推動境外華僑及外國人投資國內股市之政策、其投資之便利性、國外資力文件不易查證及華僑及外國人投資證券管理辦法規定款券限透過國內保管機構交割等特性，為得免提供資力證明文件規定，再予沿用。

3.為衡平性考量、及國內機構投資人之基金規模與全權委託帳戶資產範圍，皆具一定之規模、明確性或穩定性，並為受有高度管理之專業投資機構，放寬為得免提供資力證明文件。

4.另金控子公司多因法令規定而下市櫃、實收資本額超過新台幣伍億元之公開發行公司，其資力與規模，仍具明確性與一定性，爰得以其最近期財務報表為資力證明文件之規定。

本條新增。

1.委託人免提供資力證明文件時，徵信人員雖無法直接據以評估單日買賣額度，得依據證券商聯合徵信系統查詢所得資料或客戶自填徵信資料表與審核表內之徵信方法內容、及證券商公司自行訂定之了解客戶（KYC）原則、方法（如外資客戶之全球資產總規模、全球排行、基金規模大小、基金經理人之風評等）與公司對客戶之風險控管政策、原則（包含電腦程式下單等之作業風險、初始授信額度不超過其資本額之一定百分比，嗣後再依往來情形調整額度上限等）或公司所能承受之風險胃納及整體交易市場之安全與穩定性等等方式，去評估其額度。另證券商聯合徵信系統，自94年度新增投資人單日買賣最高額度欄位，可供會員公司風險控管之參考。
2.所評估之額度，應在該證券商當日之總受託買賣額度（例如為可動用資金淨額之20倍）範內設控，自屬當然。

3.參考韓國香港監理機關作法，對外資客戶不要求徵信和訂定單日買賣最高額度，而由證券商自行依其內部風險控管原則為之，並以之為監理機關稽核之依據，以及外資客戶之資金在全球各交易市場有統籌運用調度之靈活性需求，爰建議對於經由保管機構保管款券之境外華僑及外國自然人或外國機構投資人，授權證券商得自行考量在其公司內部風險控管政策原則下，暫不設定該委託人單日買賣最高額度。

4.另依行政院金融監督管理委員會94年12月28日金管證二字第0940143305號函文（略以）：「『自律規則』修正條文第十一條第二項有關境外華僑及外國自然人或外國機構投資人得暫不設定單日買賣最高額度乙節，依與外資業者代表協商共識，原則同意客戶屬與外資證券商本公司或分公司之母公司（含所屬集團）有業務往來關係之外國投資人，由所在國或區域總部完成『瞭解客戶（KYC）』評估作業後，得暫不對其設定單日買賣最高額度。另考量各證券商風險控管作業未盡相同，未來不訂定客戶單日買賣最高額度後，仍應在會員自律之精神下，依內部風險控管原則，執行評估客戶風險之相關程序，貴公會會員公司應自行訂定『瞭解客戶（KYC）』之作業程序，並納入其內部控制制度。」及溝通聯繫結果，本條文（第十一條）第二項當只適用於「外資證券商」所屬業已完成KYC評估作業之境外投資人。
原第三條第八款條次變更為第十二條。

原第三條第九款條次變更為第十三條。

  原第三條第十款條次變更為第十四條。第六款及第九款款次變更為第九條、十三條。

   另新增第十一條列入控管之規定。

原第三條第十一款條次變更為第十五條。

另新增第十一條列入控管之規定。

原第三條第十二款條次變更為第十六條第一項及第二項。

另新增第十一條列入控管之規定。

第十一條第二項得暫不設定單日買賣額度之客戶，因實務上更新實有困難，爰增列「但依第十一條第二項規定者得不適用之。」之規範，以因應實務作業需求，使「得暫不設定單日買賣最高額度」之客戶，毋需每年調查更新其徵信資料。

   原第三條第十三款條次變更為第十七條。

   維持原內容。但原第七條用詞，因條次變更為第二十二條。
   原第三條第十四款條次變更為第十八條。

   維持原內容。

  原第四條條次變更為第十九條。

   維持原內容。

  原第五條條次變更為第二十條。

   維持原內容，但原第三條第十四款用詞，因條次變更為第十八條。
   原第六條條次變更為第二十一條。

   維持原內容。

  原第七條條次變更為第二十二條。

比照「證券商管理規則」第三十五條規定，增加委託人如未提供適當之擔保，證券商得拒絕受託買賣之條款。因應臺灣證券交易所廢除「委託人違約交割結案而未滿三年不得開戶買賣」之規定，增訂會員對有不良紀錄之委託人得自行考量風險控管。爰增加對委託人之約束力及證券商得拒絕受託之規範依據。
原第八條條次變更為第二十三條。但原內容第九條用詞，因條次變更為第二十四條。

   原第九條條次變更為第二十四條。

    原內容第八條用詞，因條次變更為第二十三條。
  原第十條條次變更為第二十五條。

   維持原內容，但原內容第八條及第九條第一項第二款用詞，因條次變更為第二十三條第二十四條第一項第二款。
  原第十一條條次變更為第二十六條。

  維持原內容。
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