「中華民國證券商業同業公會證券商受託買賣
外國有價證券管理辦法」
第十四條

  證券商對電話委託應予錄音，並將電話錄音紀錄置於營業處所。

  前項電話錄音紀錄，證券商應至少保存一年。但買賣委託有爭議者，應保存至該爭議消除為止。如證券商發生設備故障或作業疏漏時，應於事實發生之日起二日內將其原因事實及改善情形向本公會申報。

  依前項所保存之電話錄音紀錄，視為交易憑證之一種，證券商不得規避或拒絕檢查。
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