中華民國證券商業同業公會

證券商行動應用程式刊登異業廣告自律規範
金融監督管理委員會107年3月8日金管證券字第1070302748號函同意備查
中華民國證券商業同業公會107年3月12日中證商教字第1070001292號函公告
第一條 目的

為利證券商行動應用程式成為異業廣告刊登平台業務之開展，避免證券商因提供異業刊登廣告，致第三方對異業所為之任何行為、引人錯誤、不實或疏失，包括任何第三人因任何目的點選及或瀏覽異業所為廣告所致生之爭議或損害，特訂定本自律規範。
第二條 定義

本自律規範之異業係指中華民國行政院主計處公告之「中華民國行業標準分類」之行業，不包含八大特種行業(係指「視聽歌唱業」、「理髮業」、「三溫暖業」、「舞廳業」、「舞場業」、「酒家、酒吧業」、「博奕業」及「特種咖啡茶室業」。)
本自律規範所稱異業廣告刊登，係指證券商提供行動應用程式作為異業刊登廣告之媒介，使異業可藉由證券商行動應用程式為廣告宣傳、業務招攬或營業促銷活動。 
第三條 行為之基準
為維護交易公平、促進電子商務健全發展及保障消費者權益，證券商提供行動應用程式作為異業刊登廣告之媒介，應依法令及誠實信用原則遵守下列原則：
一、為避免異業廣告有不實或引人錯誤之內容，導致消費者或正當企業經營者因不實或錯誤之廣告受到損害，應盡善良管理人注意義務審慎篩選異業廣告主及異業廣告內容。證券商與異業應於契約內容明定異業刊登廣告之糾紛處理方式。
二、異業廣告內容及行銷資訊應充分、正確、清楚且易於瞭解，避免過度誇張或引誘。提供易與證券商業務混淆之異業刊登廣告，應設置明顯區隔或加列警語。
三、為保障消費者隱私權，證券商應依個人資料保護法對消費者之資料為妥當之保護，避免洩漏或遺失。
四、證券商提供行動應用程式供異業刊登之廣告、業務招攬及營業促銷活動行為，應遵循證交所「建立證券商資通安全檢查機制」與本公會「雲端運算、社群媒體、行動裝置資訊安全自律規範」等資安規範，且異業刊登廣告與下單軟體需加以區隔以避免影響下單效率。
第四條 異業廣告禁止內容


證券商應禁止在行動應用程式刊登下列異業廣告內容或網站連結：


一、屬於成人網站，或其圖像、文字及影音等資訊涉及色情、血腥
或暴力。


二、從事販賣槍枝、毒品、禁藥、盜版軟體、保育類動物或其他違
禁物。


三、提供賭博資訊或以任何方式引誘他人參與賭博。


四、廣告內容或連結網站傳輸或散佈電腦病毒。



五、不法交易行為或傳輸引人犯罪之訊息。


六、任何誹謗、侮辱、具威脅性、違反公共秩序或善良風俗或其他
不法之文字、圖片或任何形式的檔案。


七、意圖鼓吹犯罪或涉及違反中華民國法律或政府規定之內容。
第五條 事後備查

證券商行動應用程式提供異業刊登廣告應於刊登後二個營業日內報本公會備查。

證券商提供行動應用程式供異業刊登之廣告、業務招攬及營業促銷活動行為，本公會認為有必要或經消費者、相關單位檢舉有違反本自律規範之虞時，本公會得進行查證，並對檢舉人身分予以保密。
第六條 施行程序
   

本自律規範經本公會理事會會議通過，並報奉主管機關核備後實


施，修正時亦同。
